
Отчёт за 1 полугодие 2022 года по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения в 2021 году независимой оценки качества условий осуществления
образовательной деятельности организациями, расположенными на территории Свердловской области

Муниципальное автономное общеобразовательное учреждение Городского округа «город Ирбит» Свердловской области «Средняя
общеобразовательная школа № 18» (М А О У  «Школа № 18»)(наименование образовательной организации)

на 2022 - 2024 годы

_______________________ Городской округ "город Ирбит" Свердловской области_______________________(наименование муниципального образования)
№  п/п Н е д о ст а т к и , в ы я в л ен н ы е в ходе 

независим ой оценки к а ч е ств а  
усл о ви й  оказан ия у сл у г  

организацией

Н а и м ен ов а н и е м ер о п р и я ти я  по устран ен ию  
н ед остатк ов, в ы я в л е н н ы х  в  ходе независим ой  

оценки к а ч е ст в а  усл о в и й  оказан ия усл уг  
орган изацией

П л а н о в ы й  срок  
р еализаци и м еропр и яти я(число/месяц/год)*

О т в е тс т в е н н ы й
и сп ол н и тел ь(с указанием фамилии, имени, отчества и должности*)

С в ед ен и я  о ходе реализаци и м еропр иятия

р еализован ны е м е р ы  по 
устр ан ен и ю  в ы я в л е н н ы х  

н едостатков(с полным описанием реализованных мер)*
ф ак ти ч еск и й  ср ок  

реализации(число/месяц/год,например:
3 1 . 1 2 .2 0 2 0 ) *

1 2 3 4 5 6 7

I . Отк]р ы тость и д оступ н о сть  и н ф о р м ац и и  об орган изации или о ф едеральном  учреж дении м еди ко-соц и ал ьн ой  эксп ер ти зы

1 Н ед о ст ат к о в  н ет , н а с т е н д а х  о р ган и за ц и и  разм е щ е н а  в ся  т р е б уе м ая  в со о т в е тст в и и  с н ор м а ти в н о -п р а во вы м и  актам и  и н ф о р м ац и я  о ее деятел ьн ости
П о д д е р ж и в а т ь  а к ту ал ь н о сть  и п о л н о т у  и н ф о р м ац и и , р а зм е щ е н н о й  н а  ст е н д а х  ор ган и за ц и и 3 1 .1 2 .2 0 2 2  г. Д и р е к т о р  ш к о л ы  С .В .Ф а т г а х у т д и н о в а

2 Н е со о т в е т ст в и е  объ ем а и н ф о р м а ц и и  о д еятел ьн ости  о р ган и за ц и и , р а з м е щ е н н о го  на о ф и ц и а л ь н о м  с а й т е , т р е б у е м о м у  в соот ве тст ви и  с  н о р м а ти в н о -п р а во вы м и  актам и
П р и в е ст и  в со о т ве тст ви е  с  н о р м а ти в н ы м и  актам и  оф и ци ал ьн ы ! с а й т  о р га н и за ц и и , р а зм е ст и в  и н ф о р м а ц и ю  о деятел ьн ости ор ган и зац и и  в  п о л н о м  об ъ ем е

3 1 .1 2 .2 0 2 2  г . Д и р е к т о р  ш к о л ы  С  .В  .Ф а т т а х у  тд инова

3 И н ф о р м а ц и я  о  р е а л и зу ем ы х у р о в н я х  образован ия 3 1 .1 2 .2 0 2 2  г . Д и р е к т о р  ш к о л ы  С .В .Ф а т г а х у т д и н о в а hltt)5://18irbil.unilschool.ru/orK-info/«cliK:alion-

imr>femi*nteci-prcf'ram?irl=2

https://18irblt,uralschool.ru/orR-info/educatlon-

irnDlemented-t>roi;r<mi?id~3

htt»s://18irbit.uralschool.ru/or2-info/education-

Im plem ented • program  ? i t M

0 2 .0 3 .2 0 2 2

4 А н н о т а ц и и  к  р а б о ч и м  п р о г р а м м а м  д и сц и п л и н  (п о  каж дой  д и с ц и п л и н е  в  с о ст а в е  об р а зо ва те л ь н ой  п р огр а м м ы ) с п р и л о ж ен и е м  и х  к о п и й  (п р и  н ал и ч и и )
3 1 .1 2 .2 0 2 2  г . Д и р е к т о р  ш к о л ы  С .В .Ф а т г а х у т д и н о в а https://.1.8irblt,urals{.hool.c(j/orK-info/educatiori- 

annotation?id=43 https.V/lbirbit.uralschooi.ru/orn- 

info/t ducdtion-annotationVid-44

0 2 .0 3 .2 0 2 2

https://18irblt,uralschool.ru/orR-info/educatlon-
https://.1.8irblt,urals%7b.hool.c(j/orK-info/educatiori-annotation?id=43
https://.1.8irblt,urals%7b.hool.c(j/orK-info/educatiori-annotation?id=43
https://https.V/lbirbit.uralschooi.ru/orn-info/t
https://https.V/lbirbit.uralschooi.ru/orn-info/t


5 И н ф о р м а ц и я  о  ч и сл е н н о ст и  о б у ч а ю щ и х ся  п о  р е ал и зу ем ы м  о б р а зо ва те л ь н ы м  п р о г р а м м а м  за с ч е т  б ю д ж ет н ы х а сс и гн о в а н и й  ф е д е р а л ь н о го  б ю д ж е т а , б ю д ж ет ов  субъ ект ов  Р о сси й ск о й  Ф е д е р а ц и и , м е ст н ы х  б ю д ж ет ов  и п о  д о го в о р а м  об  об р а зо ва н и и  за с ч е т  ср е д ст в  ф и з и ч е ск и х  и (или) ю р и д и ч е ск и х  л и ц ; о  ч и сл е н н о ст и  о б у ч а ю щ и х с я , я в л я ю щ и х ся  и н остр а н н ы м и  г р а ж д а н а м и ; о  я з ы к а х , н а к о т о р ы х  осу щ е ст в л я е т ся  образование 'о б у ч ен и е ); о  з а к л ю ч е н н ы х  и п л а н и р у е м ы х  к  за к л ю ч ен и ю  д о г о в о р а х  с  и н о ст р а н н ы м и  и (и л и ) м е ж д ун а р о д н ы м и  ор ган и за ц и ям и  п о  в о п р о са м  о б р а зо ва н и я и н ау к и

3 1 .1 2 .2 0 2 2  г . Д и р е к т о р  ш к о л ы  С .В .Ф а т т а х у т д и н о в а h ttf)b :/ / la irb it .u ra lsc h o o l.ru / s v e d e n / « d u c:< tio n 0 2 .0 3 .2 0 2 2

6 И н ф о р м а ц и я  о б  об ъ ем е  об р а зо ва те л ь н ой  д еят ел ьн о сти , ф и н а н со в о е  о б е сп е ч е н и е  ко тор ой  о су щ е ст в л я е т ся  за сче т  б ю д ж е т н ы х  а сс и г н о в а н и й  ф е д е р а л ь н о го  б ю д ж ет а, б ю д ж ет ов  суб ъ е к т о в  Р о с с и й с к о й  Ф е д е р а ц и и , м е ст н ы х  б ю д ж е т о в , по д о г о в о р а м  о б  о б р а зо в а н и и  за с ч е т  ср ед ст в  ф и з и ч е ск и х  и (или) ю р и д и ч е ск и х  л и ц

3 1 .1 2 .2 0 2 2  г . Д и р е к т о р  ш к о л ы  С .В .Ф а т т а х у т д и н о в а

7 И н ф о р м а ц и я  о  п о ст у п л е н и и  ф и н а н со в ы х  и м а те р и ал ьн ы х с р е д ст в  и  о б  и х  р а сх о д о в а н и и  п о  и тогам  ф и н а н со в о г о  года 3 1 .1 2 .2 0 2 2  г . Д и р е к т о р  ш к о л ы  С .В .Ф а т т а х у т д и н о в а
8 Н ед о ст ат о ч н ы й  ур о в н е ь  п о п у л яр и за ц и и  b u s .g o v .ru П р и н ят ь  м ер ы  д л я  п о п у л я р и з а ц и и  п о р тал а д л я  ра зм е щ е н и я и н ф о р м ац и и  о м у н и ц и п а л ь н ы х  и г о су д а р ст в е н н ы х  уч р еж д ен и й  о б е сп е ч и в  н ал и ч и е  н а о ф и ц и а л ь н о м  сай те  образовательн ой  о р ган и зац и и :9 Н а л и ч и е  в  р а зд ел е  « Н е з а в и с и м а я  оц е н к а  к а че ства  оказан и я у с л у г »  н а о ф и ц и а л ь н о м  са й т е  об р азо вател ь н ой  ор ган и зац и и  отчетов  п о  р е а л и за ц и и  п л а н о в  м ер оп р и яти й  п о  результатам  Н О К  в 2 0 1 8  г о д у , р е а л и зо в а н н ы х в п о л н о м  об ъ ем е (п о  с о ст о я н и ю  31 м а р та  2021 го д а )

3 1 .1 2 .2 0 2 2  г . Д и р е к т о р  ш к о л ы  С .В .Ф а т т а х у т д и н о в а
10 Н а л и ч и е  на о ф и ц и а л ь н о м  са й т е  о б р а зо ва те л ь н ого у ч р е ж д ен и я  р а б о т а ю щ е й  ги п е р ссы л к и  н а с а й т  b u s .g o v .ru  с  результатам и  н ез а в и си м о й  о ц е н к и  к а че ства  о к азан и я у с л у г  о б р азо вател ь н ы м и  о р ган и зац и ям и

3 1 .1 2 .2 0 2 2  г . Д и р е к т о р  ш к о л ы  С .В .Ф а т т а х у т д и н о в а M tti& ://1 8 irb il.u ra lsch o a l.ru /sve (Je n /b u d t,.e t 0 2 .0 3 .2 0 2 2

1 1 Н а л и ч и е  н а о ф и ц и а л ь н о м  сай те  о б р а зо ва те л ь н ого уч р е ж д ен и я и н ф о р м ац и и  о м о д у л е  н а сай те  b u s .g o v .ru , н а котор ом  р еал и зо ван а в о з м о ж н о ст ь  оста ви ть  отзы в г р а ж д а н а м и  о качестве у с л у г , п р ед о ст ав л я ем ы х об р азовател ьн ы м и  уч р е ж д е н и я м и , с  п р и г л а ш е н и е м  за и н т е р есо в а н н ы х л и ц  в осп о л ьз о в а ть ся  п р ед о ст ав л е н н ы м  р е су р со м  и  пр ин ять уч а ст и е  в о ц е н к е  д е ят ел ьн о сти  об р а зо ва те л ь н ы х ор ган и за ц и й  (н ал и чи е к л и ка би л ьн о го б ан н ер а с  п е р е х о д о м  н а кар т очк у об р а зо ва те л ь н ой  о р ган и за ц и и  сай та b u s .g o v .ru  с  в о зм о ж н о сть ю  о стави ть отзы в)

3 1 .1 2 .2 0 2 2  г . Д и р е к т о р  ш к о л ы  С .В .Ф а т т а х у т д и н о в а

II . К о м ю р тн о сть условий п р едоставлен и я усл угП о л у ч а т е л и  у с л у г  не в  п о л н о й  мере уд ов л етв ор ен ы  к о м ф о р тн о стью  ус л о в и й  осущ е ст в л ен и я  об р азо вател ь н ой  д еят ел ьн о сти
П о в ы си т ь  у р о в е н ь  уд о в л е т в о р е н н о ст и  по л у ча те л е й  к о м ф о р т н о ст ь ю  оказан и я у с л у г , со зд ав  н е о б х о д и м ы е  усл о в и я  д л я этого

0 1 .0 4 .2 0 2 4 Д и р е к т о р  ш к о л ы  С .В .Ф а т т а х у т д и н о в а
I I I . Д о ст у п н о ст ь  усл уг для ин валидов1 2 П о м е щ е н и я  и территория о р ган и за ц и и  не об ор у д о ва н ы  в д о л ж н о й  ст еп ен и  с  у ч е т о м  д о ст у п н о ст и  у с л у г  дл я и н валид ов

П о в ы си т ь  у р о в е н ь  д о ст у п н о с т и  у с л у г  д л я и н вал и д ов , о б е сп е ч и в :
1 3 н ал и чи е  в ы д е л е н н ы х  ст о я н о к  д л я  а вто тр а н сп ор тн ы х ср ед ств  и н валид ов 0 1 .0 4 .2 0 2 4 Д и р е к т о р  ш к о л ы  С .В .Ф а т т а х у т д и н о в а
14 н ал и чи е  с м е н н ы х  к р е се л -к о л я со к  (пр и п оявлен ии  н е о б х о д и м о ст и ) 0 1 .0 4 .2 0 2 4 Д и р е к т о р  ш к о л ы  С .  В . Ф а т т а х у т д и н о в а
15 н ал и чи е  с п е ц и а л ь н о  о б о р у д о в а н н ы х  сан и т а р н о -ги ги ен и ч е ск и х п о м е щ е н и й  в о р ган и за ц и и 3 1 .1 2 .2 0 2 2  г . Д и р е к т о р  ш к о л ы  С .В .Ф а т т а х у т д и н о в а



16 Н ед ост ат ков  н ет , ор ган и за ц и я о б е сп е ч и в а е т  возм о ж н ость  п о л у ч е н и я  и н ва л и д ам и  у с л у г  н аравне с  д р у ги м и
П о д д е р ж и в а т ь  ок аз а н и е  у с л у г  и н вал и д ам  и л и ц а м  с  О В З  на и м е ю щ е м ся  у р о в н е . Р е к о м е н д у е т ся  такж е о б е сп е чи т ь:

17 д у б л и р о в а н и е  д л я  и н вал и д ов п о  с л у х у  и зр ен и ю  зв ук ов ой  и зр ител ьн ой  и н ф о р м а ц и и  (пр и п о яв л ен ии  н ео б х о д и м о ст и ) 0 1 .0 4 .2 0 2 4 Д и р е к т о р  ш к о л ы  С . В . Ф а т т а х у  т д  и н о в а
18 П о л у ч а т е л и  у с л у г  с о г р ан и ч е н н ы м и  в озм о ж н остям и  зд ор овья не в п о л н о й  м ере уд ов л е тв ор е н ы  созд ан н ы м и  усл о в и я м и  п о л у че н и я у с л у г  и  о б о р у д о в а н н о ст ь ю  п о м е щ е н и й  и тер р и тор и и  ор ган и за ц и и  (ур овен ь уд ов л е тв ор е н н о ст и  -  87% )

П р о д о л ж и т ь  р а б о т у  п о  п о в ы ш ен и ю  ур о в н я  уд ов л е тв ор е н н о ст и  л и ц  с  О В З  с о зд а н н ы м и  д л я н и х  усл о в и я м и  п о л у че н и я о б р а зо в а т е л ь н ы х  у с л у г
3 1 .1 2 .2 0 2 2  г . Д и р е к т о р  ш к о л ы  С .В .Ф а т т а х у т д и н о в а

I V .  Д об н еж елательность, веж л и вость р або тн и к о в орган изации
19 П о л у ч а т е л и  у с л у г  ск о р е е  у д ов л е тв ор е н ы  ур о в н е м  д о б р о ж е л ате л ьн ости  и веж л и в ост и  р або тн и ков  о р ган и за ц и и , о б е сп е ч и в а ю щ и х  п ер ви чн ы й  ко н такт и и н ф ор м и р ов ан и е  (ур ов ен ь  уд ов л е тв ор е н н о ст и  -  95% )

П о в ы с и т ь  у р о в е н ь  д о б р о ж е л ат е л ь н о ст и  п е р сон а л а  организации 3 1 .1 2 .2 0 2 2  г . Д и р е к т о р  ш к о л ы  С .В .Ф а т т а х у т д и н о в а
20 П о л у ч а т е л и  у с л у г  ск о р е е  у д ов л е тв ор е н ы  ур о в н е м  д о б р о ж е л ате л ьн о сти  и веж л и в ост и  р або тн и ков  ор ган и за ц и и , о б е сп е ч и в а ю щ и х  н еп о ср е д ст в е н н о е  оказан и е у с л у г  (ур овен ь у д о в л е тв ор е н н о ст и  -  94% )

П о в ы с и т ь  у р о в е н ь  д о б р о ж е л ат е л ь н о ст и  п е р сон а л а  о р г а н и з а ц ш 3 1 .1 2 .2 0 2 2  г . Д и р е к т о р  ш к о л ы  С .В .Ф а т т а х у т д и н о в а
21 П о л у ч а т е л и  у с л у г  ск о р е е  уд о в л е т в о р е н ы  ур о в н е м  д о б р о ж е л ате л ьн о сти  и веж л и в ост и  р аботн и ков о р ган и за ц и и  п р и  д и ст а н ц и о н н ы х  ф о р м а х  взаим од ей ст ви я (ур ов ен ь  у д о в л е тв ор е н н о ст и  -  95% )

П о в ы с и т ь  у р о в е н ь  д о б р о ж е л ат е л ь н о ст и  и в еж л и в ост и  п е р со н а л а  ор ган и за ц и и  п р и  д и ст а н ц и о н н ы х  ф о р м а х  в за и м од е й ст ви я
3 1 .1 2 .2 0 2 2  г . Д и р е к т о р  ш к о л ы  С .В .Ф а т т а х у т д и н о в а

V . У д о в л етв о р ен н о сть  усл о в и я м и  о сущ ествлен и я о бр азовательн ой деятел ьн ости организаций
22 95 %  п о л у ча те л е й  у с л у г  го тов ы  р еком ен д овать ор ган и за ц и ю П о д д е р ж и в а т ь  н а в ы со к о м  у р о в н е  к о л и ч ество п о л у ча те л е й  о б р а зо в а т е л ь н ы х  у с л у г , го т о в ы х  р еком ен д овать о р ган и за ц и ю  р о д ст в е н н и к а м  и  зн ако м ы м

3 1 .1 2 .2 0 2 2  г. Д и р е к т о р  ш к о л ы  С .В .Ф а т т а х у т д и н о в а
23 П о л у ч а т е л и  у с л у г  н е в п о л н о й  м ере уд о в л е т в о р е н ы  о р ган и за ц и он н ы м и  у сл о в и я м и  о к азан и я у с л у г  (ур ов ен ь  уд о в л е тв о р е н н о ст и  - 84% )

П о в ы с и т ь  у р о в е н ь  уд о в л е т в о р е н н о ст и  ор ган и за ц и он н ы м и  у с л о в и я м и  ок аз а н и я у с л у г , р а ссм от р ет ь  возм о ж н ость  к о р р е к ти р о вк и  гр а ф и к а  работы
3 1 .1 2 .2 0 2 2  г . Д и р е к т о р  ш к о л ы  С . В . Ф а т т а х у  т д и н о в а

24 П о л у ч а т е л и  у с л у г  не в п о л н о й  м ере у д ов л е тв ор е н ы  у сл о в и я м и  оказан и я у с л у г  в ц ел о м  (ур ов ен ь  уд о в л е тв о р е н н о ст и  -  94% )
П о в ы с и т ь  у р о в е н ь  у д о в л е тв ор е н н о ст и  у сл о в и я м и  оказан и я у с л у г  в  ц е л о м
__ ______________J

3 1 .1 2 .2 0 2 2  г . Д и р е к т о р  ш к о л ы  С .В .Ф а т т а х у т д и н о в а


